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Offrisk.de ist hervorgegangen aus dem technisch-naturwissenschaftlichen Institut eines führenden deutschen 
Industrieversicherers. Aufbauend auf mehr als 25-jährigen Erfahrungen bei der Bearbeitung aller Facetten von 
industriellen Risiken und Schäden bearbeitet Offrisk.de technisch-naturwissenschaftliche sowie ökonomische 
Fragestellungen bis hin zur Schnittstelle der juristischen Themen, und bietet umfassende Dienstleistungen zu 
folgenden Schwerpunkten: 
 

Themen  Dienstleistungen 

Produkthaftpflicht  Sicherheitsanalysen 

Produktschutz  Risikomanagement 

Produktrückruf  Risikominimierung 

Betriebsunterbrechung  Versicherbarkeit optimieren 

Umwelthaftpflicht  Krisenmanagement 

Umweltschadenversicherung  Schadenermittlung 

Umweltsicherheit  Beweissicherung 

Umweltschutz  Schadenkalkulation 

Naturkatastrophen  Betriebswirtschaftliche Analysen 

  Mediation 

  Behördenkoordination 

  Gutachtenerstellung 

  Informations- und Wissensmanagement 

  Naturwissenschaftlich-technische Recherchen 

 
Offrisk.de betreut Kunden u.a. aus folgenden Bereichen:  
 

• Versicherungen und Versicherungsmakler 

• Rechtsanwaltskanzleien 

• Firmen- und Industriekunden der Branchen  
o Verbraucherprodukte (Consumer Products, Non-Food) 
o Nahrungsmittel und Getränke (Consumer Products, Food, Health Care) 
o Chemie und Mineralölverarbeitung 
o KFZ, Automotive 
o Metallverarbeitung 
o Kunststoff- und Textilverarbeitung 
o Holz- und Papier 
o Maschinen 
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Unternehmen: Unternehmensberatung und Sachverständigenbüro für Sicherheits-, Risiko- und 
Schadenmanagement im Themenbereich Produkt- und Umweltschutz 

Schwerpunkte: Produkthaftpflicht, Produktschutz und Produktrückruf: 
Nahrungsmittel, Getränke, Consumer Products, Automotive, Papier, Textil, Chemi-
kalien. 

Umwelthaftpflicht, Umweltschadenversicherung, Umweltsicherheit und Um-
weltschutz: 
Chemische Industrie, Mineralölindustrie, Metall verarbeitende Industrie, Kunst-
stoff- und Textilindustrie, Holz verarbeitende Industrie, Druck und Farben, Flughä-
fen, Automotive. 

Einsatzbereich: Inland, Ausland 

 
 
 
 

Tätigkeitsfelder: Technisch- naturwissenschaftliche Risikoanalyse und Risikomanagement im Un-
derwritingprozess, sowie organisatorisches Krisenmanagement und Schadenma-
nagement. 

 
- Erfassung und Dokumentation von Risikostrukturen 
- Naturwissenschaftlich-technische Recherchen  
- Beratung zur Umsetzung von Risikoverminderungen 
- Betreuung z.B. von Produktschäden, Produktrückrufen und Umweltschäden 
- Betriebswirtschaftliche Analysen (Betriebsausfallkalkulation, Maschinenbewer-

tung, Restwertbestimmung, etc.) 
- Organisation Warenvertrieb (Abverkauf, second market, etc.) 
- Beratung, Ermittlung, Beweissicherung, Gutachtenerstellung  

  

Beratung bei der Entwicklung und Aktualisierung des Versicherungsangebotes 
(Stand der Wissenschaft und Technik). 

  

Kundenschulungen und Beratung (Industrie/ Firmen) zu Produkthaftpflicht- und 
Rückrufrisiken z.B. im Hinblick auf das aktuelle Produktsicherheitsgesetz (ProdSG). 

  

Entwicklung von Produktrückrufkonzepten und Produktrückrufplänen (Industrie/ 
Firmen). 

  

Vorträge, Seminare u.a. zu technisch-naturwissenschaftlichen Themenkreisen 
innerhalb der Bereiche Produkthaftung, Haftpflichtschäden, Forschung & Entwick-
lung. 
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Projekte Produktschutz / Produkthaftpflicht (Auszüge) 

Produktschutz/ 
Produkthaftpflicht 
Risikobeurteilung 

Audits, Überprüfung und Bewertung der Qualitäts- und Sicherheitsstandards so-
wie Produktrisiken: 

 • Mineralwasser, Bier, Wein und andere Getränke 
 • Früchte, Fruchtzubereitungen 
 • Süßwaren, Backwaren und Kekse 
 • Fleisch- und Wurstwaren 
 • GMO in Gewürzen 
 • Ökoprodukte 
 • Biodiesel aus Rapssaaten 
 • Klebstoffe zur Holzverklebung 
 • Gentechnisches S1-Labor 
 • Medizinische Geräte für die Augenheilkunde 

• Automotive Produkte 
 • Treibsätze zu Gasgeneratoren in PKW-Airbags 
 • EMV Sicherheitsbetrachtung Kabelnetz 
 • Rohrsysteme für die häusliche Gas- und Wasserversorgung 
 • Heizsysteme zur isothermen Baukörpertemperierung 
 • Einbauküchensysteme 

 
Produktschutz/ 
Produkthaftpflicht 
Schadenbearbeitung 

Schadenursachenermittlung, Schadenkalkulation, Schadenbewertung, Gutachten-
erstellung:  

Nahrungsmittel • Mikrobiologische Verunreinigung von Milchprodukten 
 • Glasfremdkörper in Joghurtprodukten 
 • „Gushing“, Überschäumen bei Limonaden 
 • Absetzen von Trübe bei Limonaden 
 • Hefe-, Schimmelkontaminationen bei der Limonadenherstellung 
 • Schaden durch fehlende Konservierungsstoffe bei Fruchtsäften 
 • Kernbruchstücke/ Fremdkörper in Fruchtzubereitungen 
 • Mikrobiologische Kontamination in Schokoladengrundmassen 
 • Mykotoxine in Cerealien und Backwaren 
 • Nitritmangel bei Pökelsalz für die Wurstherstellung 
 • Fremdkörper in Wurstwaren 
 • Antibiotika in Fleischwaren 
 • Chemische Verunreinigung in Verdickungsmitteln 
 • Nahrungsmittelkontamination nach EDV-Programmierfehler 
Verpackung • Mikrobiologie in Babynahrung durch Verpackungsmaterialien 
 • Schadhafte Kunststoffverschlüsse an Saftverpackungen 
 • Mangelhaftes Dichtungsmaterial an Flaschenverschlüssen 
 • Glasfäden in Gläsern für Babynahrung 
 • Glasabsplitterung und Risse in Sektflaschen 
 • Speiseölvermarktung nach Verpackungsschaden 
 • Glassplitter in Spritzensystemen für Arzneimittel 
 • Ablösende Kanülen an Spritzensystemen für Arzneimittel 
Chemie • Druckfarben haften nicht auf Metallblechen 
 • Lackmangel führt zu Rostbildung in Fässern: Creme-Verunreinigung 
 • Fleckbildung bei der Textilfärbung 
 • Produktschaden Blondierpulver durch Fremdkörper 
 • Nicht kratzfester Schutzlack bei Dekorfolien 
 • Verminderte Klebkraft an Eurolochaufhängern 
 • Sandbeimengungen in Verbundglasfolien 
 • Geruchsauffälligkeiten in Schaumstoffmatratzen 
 • Zu starke Klebkraft an Abreißfolien von medizinischen Bandagen 



Dr. Holger Dümling  Seite 4/5 

 

 

Betriebsunterbrechung • Produktionsausfall durch verunreinigte Salzsäure 
 • Produktionsausfall bei Flüssiggasproduktion 
 • Betriebsunterbrechung durch verschwundene Pumpenteile 
 • Produktionsausfall Kleidungsproduktion durch Messer im Farbstoff 
Sonstige 

• Treibsätze zu Gasgeneratoren in PKW-Airbags 

• Produktrückrufberatung Consumer Products 

• Zeitwertbestimmung von Geräten und Maschinen 

• IT-Fehler an Patientenkarten E-Card 

Projekte Umweltschutz / Umwelthaftpflicht (Auszüge) 

Umwelthaftpflicht, Um-
weltschadenversicherung 
Risikobeurteilung 

Audits, Überprüfung und Bewertung der Umweltstandards 
sowie Umweltrisiken: 

 
• Printindustrie – Großdruckereien 

 
• Flachstahlindustrie – Metallverarbeitung, Blechherstellung 

 
• Röhrenindustrie – Herstellung von Großrohren 

 
• Flughäfen Berlin-Tegel, -Tempelhof, -Schönefeld 

 
• Flugbetankung Berliner Flughäfen 

 
• Holzindustrie – Parkett-, Paneel-, Leistenproduktion 

 
• Großchemie/Chemikaliengroßhandel – Herstellung, Verarbeitung, Lagerung 

und Transport von Chemikalien 

 

 
Umwelthaftpflicht 
Schadenbearbeitung 

Schadenursachenermittlung, Schadenkalkulation, Schadenbewertung, Schaden-
sanierungsbetreuung, Gutachtenerstellung bei vielfältigen Boden- und Grundwas-
serschäden durch Unfälle, Überfüllungen, Leckagen, Emissionen und unkontrollier-
te Asbestfreisetzungen: 
 

 
• Großchemie 

 
• Chemische Industrie 

 
• Bauchemie 

 
• Mineralölindustrie 

 
• Metall verarbeitende Industrie 

 
• Druck und Farben 

 
• Holz verarbeitende Industrie 

 
• Flughäfen 

*** 
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